
Budapest Főváros XI. Kerület Újbuda Önkormányzata közétkeztetésről szóló 
kérdőívéhez kapcsolódó nyereményjáték 

hivatalos részvételi- és nyereményjáték szabályzata 
 
 
1. A JÁTÉK SZERVEZŐJE 
 
A „Közétkeztetésről szóló kérdőív nyereményjáték” elnevezésű nyereményjáték (a 

továbbiakban: „Játék”) szervezője és lebonyolítója a Budapest Főváros XI. Kerület Újbuda 

Önkormányzata (székhely: Budapest, Bocskai út 39-41., adószám: 15735746-2-43) (a 

továbbiakban: „Szervező”), amely a jelen Részvételi- és Játékszabályzatban (a továbbiakban: 

„Játékszabályzat”) foglaltaknak megfelelően jár el. A Játékhoz kapcsolódó adatkezelést a 

Szervező, mint adatkezelő (a továbbiakban: "Adatkezelő") a Játék lebonyolításához 

kapcsolódó arculat-tervezést, mint "Lebonyolító" végzi.  

 
A Játék időtartama alatt jelen Játékszabályzat hozzáférhető minden Játékos számára a 
Budapest Főváros XI. Kerület Újbuda Önkormányzata honlapján az alábbi linken: 
https://keruletunk.ujbuda.hu/kozetkeztetes  
 
A Szervező a Játék teljes időtartama alatt biztosítja a Játékszabályzat folyamatos 
elérhetőségét. 
 
 
2. A JÁTÉKBAN TÖRTÉNŐ RÉSZVÉTEL FELTÉTELEI 
 
A „Budapest Főváros XI. Kerület Újbuda Önkormányzata közétkeztetésről szóló kérdőívéhez 
kapcsolódó nyereményjáték” hivatalos részvételi- és nyereményjáték szabályzatának 
meghirdetése a Budapest Főváros XI. Kerület Újbuda Önkormányzata weboldalán történik. A 
sorsolásban történő részvétel önkéntes. 
 
2.1 A Játékban kizárólag magyarországi lakó- vagy tartózkodási hellyel, valamint magyar 
állampolgársággal rendelkező, 18. életévüket betöltött vagy 13-18 év közötti, a Játékban való 
részvételre vonatkozóan előzetes szülői hozzájárulással rendelkező a 2.2. pontban 
meghatározott személyek körébe nem eső, természetes személyek (a továbbiakban: 
„Játékos”) vehetnek részt nevük és e-mail címük megadásával. A kérdőív többször is 
kitölthető, azonban 1 (egy) e-mail címmel csak egyszer lehet a játékban részt venni. 
 
2.2. A Játékban nem vehetnek részt a Szervező, a Lebonyolító, illetve a Játék szervezésében 
vagy lebonyolításában közreműködő szervezetek, ezek tulajdonosai, vezető tisztségviselői, 
munkavállalói, vagy velük munkavégzésre irányuló egyéb jogviszonyban állók, és mindezen 
személyeknek a Ptk. 8:1. § (1) bek. 2. pontjában meghatározott hozzátartozói. 
 
2.3. Minden Játékos (vagy az ő szülője/gyámja) köteles a valóságnak megfelelő adatokkal 
kitölteni a Budapest Főváros XI. Kerület Újbuda Önkormányzata „közétkeztetésről szóló 
kérdőív” című kérdőívét a Microsoft Forms rendszerében (a továbbiakban „Válasz”).  
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2.4. Felhívjuk a figyelmüket, hogy a Játék időtartama előtt és után válaszoló Játékos nem lesz 
jogosult a Játékban részt venni.  
  
2.5. A Szervező fenntartja a jogot, hogy kizárja minden jelenlegi és jövőben szervezett 
promóciójából azt, aki bármely a Szervező által szervezett promócióban csalást/hamisítást 
követ el. 
 
2.6. A Válaszokat a Játékszabályzat feltételeinek teljesítése végett a Szervező megvizsgálhatja, 
és amennyiben azok, illetve az azt beküldő Játékos bármely okból nem felel meg a 
Játékszabályzat feltételeinek, úgy az érintett Játékost a Játékból kizárhatja. A Szervező 
kizárólag azokat a Válaszokat tekinti érvényesnek, amelyeket a Játékosok saját adataik 
megadásával küldenek be a Játékba. 
 
2.7. A Játékos által megadott válasz beküldésével a Játékos tudomásul veszi, hogy a Játék 
technikai infrastruktúrájának tartalma, teljesítménye, üzenet- és adatátviteli-, valamint 
válaszadási sebessége a kiszolgáló technológia függvénye, és ezáltal ezeket kedvezőtlenül 
befolyásolhatja olyan, a Szervezőn kívülálló tényező, mint például – de nem kizárólagosan – 
kapcsolati hiba, a szerver számítógépek teljesítménye, a hálózati leterheltség, a hálózati 
torlódás, a lefedettség, valamint a biztonságos hálózati kapcsolat fenntartása. A Szervező az e 
bekezdésben írtakból fakadó mindennemű felelősségét kizárja. 
 
 
3. A JÁTÉK IDŐTARTAMA, A NYEREMÉNYSORSOLÁS IDŐPONTJA 
 
3.1. A Játék 2023. december 21. 14 óra 00 perctől 2024. január 31. 23 óra 59 percig tart (a 
továbbiakban: „Játék időtartama”)  
 
3.2. A nyereménysorsolás időpontja: 2024. február 5. 10 óra 00 perc. 
 
 
4. INFORMÁCIÓ A JÁTÉKRÓL 
 
A Játékról részletes információk az alábbi weboldalon érhetők el: 
https://keruletunk.ujbuda.hu/kozetkeztetes  
 
 
5. A JÁTÉK MENETE 
 
5.1. Nyereménysorsolás 
 
5.1.1. A Szervező a 3.2. pontban meghatározott időpontban, az 6.1.1. pontban meghatározott 
Nyereményre vonatkozóan nyerteseket (a továbbiakban: „Nyertes”) sorsol az alábbiak 
szerint: 
 
- egyenként 20 000 Ft értékű Don Pepe vásárlási utalvány nyeremény vonatkozásában 
összesen 5 (öt) Nyertest. 
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5.1.2. A nyereménysorsoláson minden olyan, a Játékszabályzatnak megfelelő Játékos részt 
vesz, aki a Játék időtartama alatt az https://forms.office.com/e/3cc8SHEym7?origin=lprLink 
 linken elérhető online formon keresztül kitölti a kérdőívet és beküldi Válaszát, a kérdőívben 
pedig elfogadja a játékszabályzatot és az adatkezelési tájékoztatót, illetve megadja a jelen 
Szabályzatban rögzített adatait a játékban történő részvételhez.  
A nyereménysorsoláson az ÚjbudaApp-on található kérdőív kitöltői nem vesznek részt. 
 
5.1.3. A Nyertesek meghatározására a Szervező kigyűjti az összes válaszadót a Microsoft Forms 
rendszeréből, a válaszadókat sorszámozással ellátott táblázatba rendezi, a random.org 
weboldal segítségével véletlenszerű számot generál, majd a táblázatnak ehhez a számhoz 
tartozó sorában található válaszadót jelöli meg nyertesként a 2024. február 5. napján 10 óra 
00 perckor megtartandó sorsolás folyamán. Ezen folyamatot a Szervező egymás után 5 (öt) 
alkalommal ismétli meg, azaz mind az 5 Nyertes ezen módszerrel kerül kiválasztásra azzal, 
hogy amennyiben a random.org weboldal esetlegesen olyan számot generál, amely már 
generálásra került (azaz azon számon már Nyertes került kiválasztásra), úgy ahelyett a 
Szervező a random.org oldalon újabb számot generál. A random.org oldalon a kereső 
mezőben Szervező legkisebb számként 1-et, legnagyobb számként a Játékban résztvevők 
számának megfelelő számot írja, azaz ezen számok között folytat szám-generálást. A Sorsolás 
helyszíne a Szervező székhelye. A Sorsolás a Szervező 3 tagú bizottságának jelenlétében 
történik. 
 
5.2. Érvénytelen Válasz 
 
5.2.1. Érvénytelen a Válasz, amennyiben: 
- a Játékos nem töltötte be a 18. életévét, vagy 13-18 év közötti és nem rendelkezik a Játékban 
való részvételre vonatkozóan előzetes szülői hozzájárulással, 
- a Játékos nem magyar állampolgár, vagy a Játékos nem természetes személy, 
- a Játékos nem magyarországi lakó- vagy tartózkodási hellyel rendelkező személy, 
- a Játékos a jelen Szabályzat 2.2. pontjában meghatározott személy,  
- amennyiben a Nyertes Játékos a Nyertes kihirdetését követően 5 munkanapon belül nem 
jelentkezik a nyereményéért 
- a Játékos még a Sorsolást megelőzően kérelmezi a Szervezőtől az adatkezelésének 
megszüntetését, 
- amennyiben a Játékos a jelen Részvételi és Játékszabályzat 2. pontjában foglaltak szerint a 
Játék során bármilyen módon csalást követ el. 
 
 
6. NYEREMÉNYEK, NYERTESEK ÉRTESÍTÉSE, NYEREMÉNYEK ÁTADÁSA 
 
6.1. Nyeremény 
 
6.1.1. A Játékban az alábbi nyeremények kerülnek kiosztásra (a továbbiakban: „Nyeremény”) 
 
- egyenként 20 000 Ft értékű Don Pepe vásárlási utalvány nyeremény vonatkozásában 
összesen 5 (öt) Nyertes számára. 
 
6.1.2. A Nyeremény sorsolása a Játék időtartama leteltét követően történik.  
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A nyertes játékost a Szervező e-mailben keresi meg a sorsolást követő 5 munkanapon belül.  
A Nyeremény átadása személyesen történik Szervező székhelyén, kupon formájában, a 
sorsolást követően 10 (tíz) munkanapon belül. A Szervező a Nyeremény átvételének 
lehetőségét ezen határidőn belül tudja biztosítani, az átvétel időtartama nem hosszabbítható 
meg, így annak elmulasztása a Játékosra nézve jogvesztő. Amennyiben a Nyertes a 
Nyereményt nem veszi át, vagy az általa megadott email cím nem helyes, a későbbiekben a 
nyereményt a Szervezőtől nem követelheti. A Szervező jogosult megvizsgálni, hogy a jelen 
Játékszabályban meghatározott kritériumoknak megfelel-e a Nyertes. 
 
6.1.3. A Nyeremény másra át nem ruházható, és készpénzre át nem váltható. 
 
6.2. Nyertes értesítése 
 
6.2.1. A Szervező a Nyertest legkésőbb a sorsolást követő 5 (öt) munkanapon belül e-mailben 
értesíti. Amennyiben Szervező a Nyertest a Válasz során megadott adatok valótlansága, 
hiányossága/hibája miatt, vagy egyéb okból nem tudja értesíteni a fenti időtartamon belül, 
vagy a Játékos az Értesítésre nem reagál, úgy ezen körülmény a Szervező terhére nem 
értékelhető. Szervező e körben kizárja kártérítési, illetve egyéb felelősségét. Ebben az esetben 
a Szervező a 5.1.3. pontban foglalt szabályok alkalmazásával újabb Nyertest sorsol ki, amely 
sorsolásra, Nyereményre, Nyertesre és nyeremény-átadásra a jelen Szabályzatban foglaltak 
értelemszerűen irányadóak. 
 
6.3. Nyeremény átadása 
 
6.3.1. A Nyeremény átadása személyesen történik Szervező székhelyén, a sorsolást követően 
10 (tíz) munkanapon belül. 
 
6.3.2. A Játékos téves adatszolgáltatásából eredően a Szervezőt semmilyen felelősség nem 
terheli. 
 
 
7. A JÁTÉKKAL ÖSSZEFÜGGŐ ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÁS 
 
7.1. A Játékban való részvétel önkéntes, a kérdőív a nyereményjátékon való részvétel nélkül is 
kitölthető. 
 
7.2. A Játékban való részvétel feltétele a jelen adatkezelési tájékoztatásban foglaltak 
megismerése és azok elfogadása. 
 
7.3. A Nyereményjátékon való részvétellel a Játékos önkéntesen, feltétel nélkül és kifejezetten 
hozzájárul, hogy a Szervező, a Budapest Főváros XI. Kerület Újbuda Önkormányzata (székhely: 
Budapest, Bocskai út 39-41., adószám: 15735746-2-43) adatkezelőként a „Közétkeztetésről 
szóló kérdőív nyereményjáték” lebonyolítása céljából kezelje a nyereményjáték 
lebonyolításához szükséges személyes adatait az adatvédelmi szabályok keretein belül a 
nyereményjáték végéig, alábbiak szerint. 
 
7.4. Adatvédelmi tájékoztatás: 



 
7.4.1. Az adatkezelő neve és elérhetőségei: 
Budapest Főváros XI. Kerület Újbuda Önkormányzata (székhely: Budapest, Bocskai út 39-41., 
adószám: 15735746-2-43, e-mail cím: gdpr@ujbuda.hu, telefonszám: +3670 684 7393) 
 
7.4.2. Az adatvédelmi tisztviselő neve és elérhetősége: L-Tender Zrt, gdpr@ujbuda.hu  
 
7.4.3. Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja 
 
7.4.4. Az adatkezelés célja: a „Közétkeztetésről szóló kérdőív nyereményjáték” elnevezésű 
nyereményjáték lebonyolítása, kapcsolattartás 
 
7.4.5. Kezelt adatok köre: a Játékban részt vevők neve, életkora, e-mail címe; 13-18 év közötti 
Játékos esetén továbbá a szülői hozzájárulást megadó szülő neve. Szervező a Nyertesek nevét 
az alábbi felületen a Sorsolás napján nyilvánosságra hozza és 30 napig elérhetővé teszi: 
https://keruletunk.ujbuda.hu/kozetkeztetes  
 
7.4.6. Az adatokhoz a Szervezőnek a Játék lebonyolítását végző munkatársai férnek hozzá. 
 
7.4.7. Adatkezelő az egyes Nyertesek adatait a Nyeremény részükre történő átadásáig, de 
legfeljebb a Sorsolástól számított 10. napig kezeli. Adatkezelő a Nyereményjátékban 
résztvevő, de azon nem nyertes személyek adatait a sorsolástól számított 20. napig kezeli 
abból a célból, hogy amennyiben valamely Nyertes a Játékszabályzatban meghatározott 
módon és időben nem elérhető, illetve Nyereményét nem veszi át, úgy helyette újabb 
Nyertest lehessen kiválasztani. Amennyiben az újabb sorsolással kiválasztott Nyertes sem 
elérhető, illetve a Nyereményért nem jelentkezik, úgy Szervező újabb sorsolást nem tart, a 
Nyereményjátékot az át nem adott Nyeremények vonatkozásában eredménytelennek tekinti 
és az adatokat törli. 
 
7.4.8. Tájékoztatás az érintett jogairól: 
 
Ha szeretne jogaival kapcsolatos bővebb tájékoztatást kérni, vagy valamelyik adatvédelmi 
jogosultságát szeretné érvényesíteni, kérjük hívjon bennünket ezen a számon:  
+36 70 684 7393 
 
Hozzáféréshez való jog 
Önnek joga van tőlünk az Önről általunk szerzett személyes adatait tartalmazó összefoglalót 
kérni. Amennyiben folyamatban van személyes adataival kapcsolatban adatkezelés, 
megkeresésére térítésmentesen a nyilvántartásainkban elektronikusan, struktúrált adat 
formájában elérhető, alábbi adatokat tudjuk a jogszabályokban meghatározott határidőben 
biztosítani:  
• milyen célból kezeljük személyes adatait,  
• milyen kategóriájú személyes adatot kezelünk Önről,  
• kinek továbbítjuk vagy továbbítottuk az általunk kezelt személyes adatait,  
• meddig tervezzük kezelni személyes adatait,  
• adatkezeléssel kapcsolatos jogairól összefoglaló tájékoztatót,  
• felügyeleti hatóság elérhetősége, ahová panaszával fordulhat,  
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• ha az adatokat nem Önről gyűjtöttük, azok forrásának megjelölését,  
• az adatkezelési folyamat kapcsolódik-e automatikus döntéshozatalhoz, 
profilalkotáshoz? 
Amennyiben hozzáférési jogával a felsoroltakon túl kíván élni, adminisztratív költségeinken 
alapuló díjat számítunk fel kérése teljesítéséért.  
 
Nem megfelelő információk kijavításához való jogosultság 
Ha Ön úgy gondolja, hogy az általunk nyilvántartott adatok pontatlanok vagy hiányosak, kérjük 
lépjen kapcsolatba velünk, és amennyiben megalapozott, ki fogjuk javítani a hibás adatokat. 
 
Adatkezelés korlátozására vonatkozó jogosultság  
Kérése esetén felülvizsgáljuk adataival kapcsolatos adatkezelési gyakorlatunkat. Erre akkor 
van lehetősége, ha vitatja az általunk kezelt adatok pontosságát, jogszerűségét, 
szükségességét, tiltakozik az adatkezelés ellen arra hivatkozva, hogy adatkezelési jogalapunk 
konkurál az Ön jogos érdekeivel. Kérése kivizsgálása alatt az adatokat kizárólag tárolhatjuk, 
amennyiben kérését megalapozottnak találjuk, javítunk adatkezelési folyamatainkon, vagy 
töröljük a kezelt adatot, kivéve, ha azok kezelése  
• Uniós vagy tagállami közérdekből,  
• jogi igények előterjesztése, védelme, vagy érvényesítése kapcsán,  
• természetes vagy jogi személyek jogainak védelme érdekében kerül sor, 
vagy ha azok kezeléséhez a korlátozás ellenére Ön hozzájárul.  
 
Tiltakozás a használat ellen, a használat megtiltása 
Abban az esetben, ha úgy látja saját helyzetéből fakadóan az Ön érdekeit, jogait és 
szabadságát sértik az általunk közérdekből, vagy ránk ruházott közhatalmi jogosítványunk 
keretében végzett adatkezelésünk, jogosult indoklással tiltakozni a használat ellen. Ugyancsak 
tiltakozhat adatkezelésünk ellen, amennyiben adatait közvetlen üzletszerzésre használjuk. 
Minden esetben késlekedés nélkül mérlegeljük kérelmét, és amennyiben nem tudjuk 
megfelelően alátámasztani adatkezelésünk fenntartását megalapozó kényszerítő erejű jogos 
okainkat, haladéktalanul töröljük adatait.  
 
Ön számos esetben megtilthatja a személyes adatainak használatát, így többek között (de nem 
kizárólagosan), ha:  
• Ön sikeresen nyújt be általános tiltakozást,  
• Ön vitatja az általunk nyilvántartott személyes adatok pontosságát, kérelme 
kivizsgálásának idejéig,  
• nem jogszerűen használtuk az Ön személyes adatait, de Ön nem szeretné, ha törölnénk 
azokat. 
 
Adatai törlése 
Ön számos esetben kérheti tőlünk a személyes adatainak törlését, így többek között (de nem 
kizárólagosan), ha:  
• az adatkezelés célja megvalósult,  
• Ön visszavonta a személyes adatainak használatára vonatkozó hozzájárulását (és nincs 
más jogalapunk azok használatára), 
• nem jogszerűen kezeltük az Ön személyes adatait.  



Bizonyos esetekben nem élhet ezzel a jogával, többek között, ha az adatkezelésre közérdekű 
célból, vagy közhatalmi jogosítvány gyakorlása keretében megvalósuló eljárás kertében van 
szükség, vagy adatainak kezelése jogi igények előterjesztése, érvényesítése, védelme 
érdekében nélkülözhetetlen.  
 
Azt adatai továbbítására vagy azok másolatban történő hordozhatóságára  
Az adathordozhatóság az Európai Unióban mindenkit feljogosít arra, hogy a személyes adatait 
szervezetek között továbbítsa, hordozza. Ez a jog azt jelenti, hogy az érintett jogosult az adatait 
tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban elkérni az adatkezelőtől.  
Ön kérheti, hogy az adatairól küldjünk Önnek vagy egy harmadik személynek másolatot. 
Bizonyos esetekben nem élhet ezzel a jogával, mégpedig akkor, ha adatait közérdekű célból, 
vagy a ránk ruházott közhatalmi jogosítványaink gyakorlása keretében kezeljük.  
 
Panasz benyújtása az adatvédelmi hatósághoz 
Ha Önnek panasza van, szeretnénk segíteni annak elrendezésében, de Önnek jogában áll a 
személyes adatai általunk történő használatával kapcsolatban panaszt benyújtani aza 
adatvédelmi hatósághoz.  
 
Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH) 
cím: 1115 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/C 
tel: +36 1 391 1400 
weboldal: http://www.naih.hu/ 
 
 

8. ADÓZÁS ÉS KÖLTSÉGEK 

 

A Nyereményekhez tartozó esetleges SZJA fizetési kötelezettséget, illetve a járulékos 

költségeket a Szervező viseli. Szervezőt a Nyeremény fentiek szerinti átadásán és adóvonzatuk 

kiegyenlítésén kívül további kötelezettség nem terheli, vele szemben a Játékos semmilyen 

további igényt nem érvényesíthet; a Szervező e tekintetben mindennemű felelősségét kizárja. 

 

 

9.VEGYES RENDELKEZÉSEK 

 

9.1. A Szervező kizárja a felelősségét minden, a www.ujbuda.hu és a www.forms.office.com  

honlapot, illetve az azt működtető szervert ért külső, ún. SQL támadások esetére. Tehát 

amennyiben a honlapot, illetve szervert ért támadás folytán a Játékosok téves 

rendszerüzeneteket kapnak nyereményeiket, a nyertes/nem nyertes státuszukat stb. illetően, 

úgy ezen esetekre a Szervező semminemű felelősséget nem vállal. Szervező kizárja a 

felelősségét a honlap rajta kívülálló okokból történő meghibásodásáért, amely időtartam alatt 

a honlap egyáltalán nem, vagy korlátozottan használható, ugyanakkor haladéktalanul megtesz 

minden szükséges intézkedést annak érdekében, hogy a hiba okát mielőbb feltárja, illetve 

megszüntesse. 

http://www.ujbuda.hu/
http://www.forms.office.com/


 

9.2. Szervező fenntartja magának a jogot arra, hogy amennyiben valamely Játékos részéről 

bármilyen (számítógépes) manipulációt, illetve a Játék szellemével bármilyen módon 

összeférhetetlen vagy azt sértő magatartást tapasztal, vagy ennek megalapozott gyanúja 

felmerül, úgy a Játékost azonnali hatállyal kizárja a Játékból. 

 

9.3. Ha a játékos Válasz feltöltés közben bezárja a böngésző ablakot, vagy ha a kapcsolat 

(bármely okból) megszakad a kiszolgáló honlapjával, abban az esetben az adatok elvesztéséért 

a Szervező semmilyen felelősséget nem vállal. 

 

9.4. A jelen Játékra és játékszabályzatra irányadó jog kizárólag a magyar jog. A Szervező 

fenntartja a jogot, hogy a játékszabályzatot indokolt esetben bármikor megváltoztathassa a 

résztvevők megfelelő tájékoztatása mellett. 

 

Budapest, 2023. december 21. 


